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La MONACO S.P.A. si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro, sostenibile e
responsabile. Seguendo le norme UNI EN ISO 2001, UNI ISO 39001 e UNI EN ISO 45001
ci proponiamo di implementare e mantenere attivo un Sistema di Gestione Aziendale che
assicuri un'elevata qualita del servizio e il rispetto dei requisiti legali e degli standard
volontari relativi alla sicurezza sul lavoro e sicurezza stradale

In applicazione di tale impegno, I'azienda ha determinato che la Politica sia finalizzata al
perseguimento dei seguenti
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A

La soddisfazione del Cliente e delle altre Parti Interessate (dipendenti, collaboratori,
fornitori, fruitori del servizio, contesto sociale, ecc.);

Il mantenimento nel tempo di un Sistema di Gestione conforme alle UNI EN SO
9001, UNI ISO 39001 e UNI EN ISO 45001 ed il suo continuo miglioramento in linea
con le indicazioni delle Parti Interessate (dipendenti, collaboratori, fornitori, fruitori del
servizio, contesto sociale, ecc.), con le evoluzioni normative e regolamentari e, piu in
generale, al passo con le trasformazioni del contesto sociale, culturale ed economico
nel quale l'azienda opera;

Il rispetto dei requisiti legislativi nazionali ed internazionali applicabili, degli impegni
sottoscritti dall'azienda con le Parti Interessate, delle norme prese a riferimento;

La diffusione delle conoscenze relative alle norme di riferimento per favorire la
partecipazione interna;

L'aumento dei livelli di competitivita sul mercato e il mantenimento di un elevato
livello di affidabilita e qualita dei servizi erogati, nel pieno rispetto dei requisiti legali,
etici, ambientali e qualitativi;

La comunicazione della politica a tutto il personale e la sua diffusione alle altre parti
interessate;

La diffusione di un efficace sistema di comunicazione;

L'ottimizzazione della gestione delle risorse umane aziendali;

La continua analisi e valutazione delle indicazioni derivanti dalle Parti Interessate,
quale base per un dialogo aperto e costruttivo per l'individuazione di progetti ed
obiettivi di reciproca soddisfazione;

Il miglioramento continuo del sistema di gestione aziendale;

La preferenza di fornitori in grado di offrire prodotti e servizi maggiormente
compatibili con i principi del sistema di gestione aziendale e delle norme alle quali si
riferisce;

La formazione e informazione dei propri dipendenti alle tematiche delle sopraccitate
norme;

'impegno al coinvolgimento e alla consultazione continua dei lavoratori, anche
attraverso i loro rappresentanti
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* Costante impegno nell'identificazione dei pericoli, valutazione e controllo dei rischi
associati alle attivita aziendali con conseguente riduzione degli infortuni e delle
malattie lavorative nonche riduzione dei rischi ad un limite di tollerabilita;

¢ Protezione della salute e della sicurezza dei lavoratori

¢ Impegno a dare la corretta informazione in tema di sicurezza e ambiente a tutti coloro
che a vario titolo stazionano, anche occasionalmente, nell'area di lavoro;

e Garantire la distribuzione, il controllo e [l'utilizzo dei dispositivi di protezione
individuale; la diffusione delle norme ed i comportamenti ambientali aziendali e che
questi siano stati capiti;

e Impegno a garantire una diminuzione degli infortuni e delle malattie attraverso
I'applicazione costante del sistema di prevenzione e protezione integrato con la norma
di riferimento

B 9001

e |'eliminazione delle difettosita;

* |l perseguimento della soddisfazione del cliente;

e La comunicazione verso fornitori e dipendenti nell'ottica di offrire un servizio sempre
migliore;

BN 39001

e Aumentare il livello di sicurezza stradale sia per i propri lavoratori che per gli utenti
della rete viaria dove le attivita aziendali vanno ad incidere;

¢ Diminuire di incidenti stradali imputabili alle proprie attivita;

e Gestire i cantieri su strada o i veicoli in modo che questi non influenzino
eccessivamente la viabilita ordinaria o non mettano a repentaglio la sicurezza sia degli
utenti della rete viaria e dei propri lavoratori.

* Vengano diffusi all'interno dell’azienda gli obiettivi in tema di Sicurezza stradale per
incentivare il coinvolgimento del personale e la segnalazione di potenziali pericoli;

e Eliminare morti o lesioni gravi legati alle attivita aziendali per gli utenti della rete
stradale;

e Garantire un’analisi degli incidenti per implementare azioni correttive atte ad evitare il
ripetersi di questi.
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La Direzione € comunque consapevole che & necessario il coinvolgimento di tutto il
personale. In particolare, si richiama l'attenzione su tre aspetti, che hanno un forte impatto
sui processi della MONACO S.p.A.:

e |'attivita di autocontrollo che gli Operatori devono porre in atto, che comprende la
verifica del proprio "Processo", inteso come globalita del lavoro svolto;

e L'evidenza oggettiva che gli Operatori devono fornire in merito a quanto eseguito
conformemente alle istruzioni ricevute;

e |l ruolo degli Operatori nel segnalare tempestivamente situazioni di anomalie e
inefficienza e condizioni avverse alla sicurezza sul lavoro e alla sicurezza stradale

La politica trova applicazione tramite i seguenti mezzi e strumenti:

¢ |struzione e mantenimento di un Sistema di Gestione Aziendale documentato;

e Elaborazione, aggiornamento ed efficace attuazione delle Procedure e delle Istruzioni
del Sistema di gestione aziendale emesse;

e Impegno a rispettare i requisiti legali applicabili al sistema di gestione;

¢ Confronto continuo con i lavoratori ed i loro rappresentanti.

¢ [ndividuazione, monitoraggio e raggiungimento di obiettivi di miglioramento delle
performances aziendali, formalizzati in programmi annuali di formazione.

e Quanto sopra riportato riassume gli obiettivi e rappresenta l'impegno di tutta
I'Azienda.

Data 23/07/2024
L’Amministratore Delegato
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